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TERMS AND CONDITIONS 
 

Application Offer:  This program covers products purchased and installed on or after January 1, 
2014.   Details of  this program,  including  incentive  levels, are subject  to change or cancellation 
without notice.   Applications with required documentation must be postmarked within 30 days 
of  installation.    Funding  is  limited and will be available on a  first  come,  first  serve basis  for 
complete  applications  until  December  31,  2014  or  until  all  funds  have  been  expended, 
whichever occurs first.   
 
Eligibility:  Incentives are available to all Liberty Utilities (“the Company”) commercial or master‐
metered multifamily customers purchasing new heating, cooling or water heating equipment for 
a new or existing business or multifamily property with an active Company electric account.  The 
program encourages installation be completed by a licensed contractor.  All products must meet 
the eligible equipment requirements.  Applications for natural gas equipment incentives are not 
available  under  this  program.    Contact  your  local  natural  gas  provider  for more  information 
about their  incentive programs.   Businesses receiving  incentives under any other electric utility 
HVAC program for like equipment are not eligible for this rebate. Any equipment installed on the 
premises deemed to be redundant in nature will not be eligible for incentives.  Equipment must 
be installed at the address of the qualified account. 
 
Proof of Purchase:   An  invoice and manufacturers  specification  sheet  itemizing  the purchased 
equipment’s type, size, make and model, serial number of the system and date of purchase must 
accompany each rebate Application.   The contractor’s  invoice must  indicate the address where 
the equipment was installed.  
 
Application:    This  application must  be  filled  out  completely,  truthfully  and  accurately.    The 
Customer must  sign  the  application.    Submitted  applications must  be  accompanied  by  the 
invoice and a copy of a recent electric utility bill and completed and signed W9 form. 
 
Payment:    Please  allow  up  to  45  days  for  payment.    Payment  processing may  take  longer  if 
information is missing on the application or if the equipment invoice or electric utility bill is not 
included.  The Company reserves the right to cap incentive amounts. 

 

Approval, Verification, and Inspection:  This program is being administered by Liberty Utilities 
known  as  the  "Rebate  Provider".    The  Rebate  Provider  reserve  the  right  to  verify  sales 
transactions and to have reasonable access to your residence to inspect the system installed 
under  this  Program.    Customer's  contractor  will  verify  that  the  installed  energy‐saving 
measures  meet  all  applicable  building  codes;  zoning  laws,  local,  state,  and  federal 
requirements; and other relevant requirements.  Contractor is responsible for any applicable 
permits  as  required  by  aforementioned  code/law.    Applicants  agree  to  retain  all  records 
associated with this application for at least 3 years after the purchase date. 
 
Endorsement:  Rebate  Provider  does  not  endorse  any  particular manufacturer,  contractor, 
vendor, product, retailer, system design or claim in promoting this program. 

 
Tax Liability: The Company is not responsible for any tax liability that may be imposed on the 
Customer or contractor as result of the payment of rebates.  All Customers must include their 
Federal Tax Identification number as part of this Application to receive a rebate. 

 
Limitation of Liability:   Rebate Provider are  limited to paying the rebate  incentive specified; 
Rebate  Provider  are  not  liable  for  any  consequential  or  incidental  damages,  or  for  any 
damages in tort connected with or resulting from participation in this program. 

 

Owner’s  Certification:    Owner  certifies  that  he/she  has  purchased  and  installed  the 
equipment listed on the reverse side of this Application at the defined location.  Owner agrees 
that  all  information  is  true  and  that  he/she  has  conformed  to  all  program  and  equipment 
requirements listed. 
 
Warranties:    REBATE  PROVIDER  DO  NOT  WARRANT  THE  PERFORMANCE  OF  INSTALLED 
EQUIPMENT,  EXPRESSLY  OR  IMPLICITLY,  REBATE  PROVIDERS  make  no  warranties  or 
representations  of  any  kind,  whether  statutory,  expressed,  or  implied,  including  without 
limitations,  warranties  of  merchantability  or  fitness  for  particular  purpose  regarding 
equipment  or  services  provided  by  a manufacturer,  contractor  or  vendor.    Contact  your 
Contractor for details regarding equipment performance and warranties. 

 

2014 COMMERCIAL HIGH EFFICIENCY EQUIPMENT INCENTIVES 
 

HEATING EQUIPMENT    COOLING EQUIPMENT 

FURNACE  RATING  REBATE CENTRAL AIR CONDITIONERS RATING  REBATE

Up to 150 MBH w/ECM Motor  AFUE  Oil ≥ 85% or 
Propane  ≥ 95%,  

$300 Less than 4 tons Energy Star ≥ 14.5 SEER $200

Up to 150 MBH w/ECM Motor  AFUE*  Oil ≥ 90% or 
Propane  ≥ 97%, 

$450 Equal or greater than 4 tons Energy Star ≥ 14.5 SEER $400

CONDENSING UNIT HEATER  RATING  REBATE AIR SOURCE or DUCTLESS MINI SPLIT 
HEAT PUMP 

RATING  REBATE

Up to 300 MBH 
 

90%+ Thermal Efficiency, $750 Energy Star ≥ 14.5 SEER,  ≥ 
8.2HSPF 

$450

INFRARED HEATERS  RATING  REBATE Energy Star ≥ 19.0 SEER,  ≥ 
10.0 HSPF 

$900

All Sizes  Low Intensity AFUE* Oil 
≥85% or Propane ≥90% 

$750
WATER HEATING EQUIPMENT 

BOILERS  RATING  REBATE ENERGY STAR RATING  REBATE

Up to 300 MBH  AFUE  Oil ≥ 85% or 
Propane ≥ 90% 

$1,000 On Demand Tankless w/Elect. Ignition   Energy Factor  ≥ .82 $500

Up to 300 MBH  AFUE*  Oil ≥ 87% or 
Propane  ≥ 95% 

$1,500 On Demand Tankless w/Elect. Ignition   Energy Factor  ≥ .94 $800

301 to 499 MBH  Oil ≥ 85% or Propane 
 ≥ 90% Thermal Efficiency 

$2,000 Freestanding  Propane Storage Energy Factor  ≥ .67 $100

500 to 999 MBH  Oil ≥ 85% or Propane 
 ≥ 90% Thermal Efficiency 

$4,000 Heat Pump 50 gallon Energy Factor  ≥ 2.3 $500

1000 to 1700 MBH   Oil ≥ 85% or Propane 
 ≥ 90% Thermal Efficiency 

$7,500 Heat Pump 80 gallon Energy Factor  ≥ 2.3 $600

1701 to 2000 MBH  Oil ≥ 85% or Propane 
 ≥ 90% Thermal Efficiency 

$10,000 CONDENSING STAND ALONE RATING  REBATE

Condensing Boiler w/ On‐Demand Hot 
Water Combo 

AFUE ≥ 90%  $1,200 75 TO 300 MBH ≥95% Thermal Efficiency $500

CONTROLS EQUIPMENT  HIGH EFFICIENCY INDIRECT RATING  REBATE

After Market Boil Reset Controls  $225/ea. ≥ 40 Gallons N/A  $400

Steam Traps  $50/ea. NOTES  

7 Day Programmable Thermostats  $25/ea. *AFUE= Annual Fuel Utilization Efficiency, MBH levels based on the unit’s input.
Efficient equipment must meet program guidelines, incentives are given on a 
per unit basis not to exceed purchase price. 
Limited Time Offer – Incentives available on a first come, first served basis. 

 

A list of qualifying heating and cooling equipment is available at www.ahridirectory.org 


